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Locatie: We zien u graag in Blerick (loopafstand van het station, gratis parkeren, ook
toegankelijk voor minder validen) of Velden (voor wandeltherapie, traumabehandeling en
Mindfulness). Blerick: aanbellen bij Mens & Relatie. Velden: via de ingang op de Genooier
Heideweg. Alleen toegankelijk voor wie goed ter been is. Zie onderstaande routebeschrijving,
svp niet op de navigator afgaan!

Dossier: Zodra de verwijsbrief van de huisarts ontvangen is wordt er een dossier
aangemaakt. Dit dossier, inclusief gespreknotities van de behandelaar, is vertrouwelijk en
wordt alleen gebruikt voor uw behandeling. Uw ID neemt u mee naar het intakegesprek.
Informatieaanvragen: Aanvragen voor informatie van derden (bijvoorbeeld voor een
rechtszaak of keuringsarts) zullen door ons — ook als u een machtiging ondertekent- worden
afgewezen omdat dit in onze visie de behandeling kan verstoren.

Huisarts: Soms is het nuttig om informatie uit te wisselen met uw huisarts of verwijzer. Dit
doen we alleen met uw toestemming.

Betaling: Als uw huisarts u heeft doorverwezen en uw diagnose onder de basis GGZ valt,
wordt de behandeling meestal vergoed. Als we een contract hebben met uw verzekeraar,
kunnen we rechtstreeks declareren op voorwaarde dat de huisarts u verwezen heeft. Burn-
out en relatietherapie vallen niet onder de basiszorg, daarvoor ontvangt u een factuur.
Indien dat onder de aanvullende verzekering valt, kunt u deze (na betaling) indienen bij de
verzekering, dat gaat geheel buiten ons om.

Afspraken: We bieden zowel face-to-face als digitale sessies aan. Een sessie duurt tussen de
30 en 45 minuten.

Annuleren: Laat het ons minimaal 24 uur van tevoren weten als u een afspraak wilt
annuleren. Anders brengen we €25 in rekening.

Crisis: Bij een crisis neemt u contact op met uw huisarts of de huisartsenpost. Wij bieden
geen crisisdienst.

Naaste: Wilt u iemand meenemen naar een gesprek? Dat kan, zowel bij aanvang als later in

de behandeling. Laat het ons even weten.

Vragen graag via de email: info@psycholoogvenlo.nl.
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Bezoekadres Vivid Velden

Onze locatie in Velden, aan de rand van het natuurgebied Het Zwarte Water, is alleen bereikbaar via
een onverharde weg (Genooier Heideweg, op sommige navigatiesystemen staat bij het eerste stuk
nog Hoeverweg) en vervolgens een bospad.

Komt u vanuit Velden?

U rijdt vanuit Velden richting Venlo op de Rijksweg. Direct na de rotonde komt het
bord bebouwde kom, vlak daarna ligt de eerste onverharde weg, de Putterweg,
maar die rijdt u voorbij. Direct daarna komt weer een onverharde weg, de Genooier
Heideweg (hier is geen straatnaambordje, sommige navigatiesystemen noemen het i

eerste deel van deze straat Hoeverstraat). U gaat hier links en parkeert hier de auto.

Komt u vanuit Venlo of vanaf de snelweg?

Onderweg naar Velden ziet u aan uw rechterhand restaurant/bowlingbaan Taurus.
Ongeveer 700 meter verder ziet u een groot bruin bord waarop in witte letters staat ‘Maasduinen’,
‘Arcen en Velden'. Hier parkeert u de auto aan het begin van het bospad, dat u in loopt. U bent nu op
de Genooier Heideweg (hier is geen straatnaambordje, sommige navigatiesystemen noemen het

eerste deel van deze straat Hoeverstraat).

Vanaf de parkeerplaats het bijna 200 meter lopen. U ziet na ongeveer 100 meter
aan uw rechterhand het huis met adres Genooier Heideweg 161, u loopt nog
even door. Hierna ziet u op het tweede tuinpoortje aan uw linkerhand ons

naambord.

Komt u met de fiets? Dan kunt u die mee nemen en in de praktijktuin vlak voor

de deur neerzetten.

Bezoekadres Blerick

De behandeling in Blerick vindt plaats in de spreekkamer in De Dansende Olifant op de Kazernestraat
10, nabij station Venlo-Blerick. De spreekkamer is op de begane grond. Deze locatie is
rolstoelvriendelijk. Wie een rolstoel heeft, kan voor de deur parkeren, voor de anderen zijn er ruim
voldoende gratis parkeerplaatsen aan de achterkant van het pand (vanuit het station het gebouw

voorbij rijden, eerste rechts en dan weer rechts). Deurbel Mens & Relatie kiezen!
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